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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e ZLA |

elektroniczne
zwolnienia

Wazne terminy wynikajgce z przepisow iearsic @ @ @

Od 1 stycznia 2016 r.
lekarze majg mozliwos¢ wystawiania zaswiadczen lekarskich w formie
dokumentu elektronicznego

Od 1 grudnia 2017r.
mozliwosc stosowania dodatkowej metody podpisywania e- ZLA
( certyfikat z ZUS)

Od 1 lipca 2018 r.
( termin przesuniety na 1 grudnia 2018r.)
tylko elektroniczne zwolnienia lekarskie
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elektroniczne
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lekarskie . . ‘
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Schemat obiegu e-ZLA clarsiic @ @ @

e przekazanie e-ZLA
do systemu ZUS

e przekazanie
wiadomosci o
wystawieniu e-ZLA
i egzemplarza e-ZLA
przeznaczonego dla
pracodawcy - na
profil PUE pfatnika
sktadek

‘ Ptatnik

e przekazanie
informacji o
wystawionym e-ZLA
na profil PUE
ubezpieczonego
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Korzysci z wprowadzenia e- ZLA ‘< 0 ®

m szybka informacja o zwolnieniu wystawionym
pracownikowi

m mozliwosc kontroli poprawnosci wykorzystywania
zwolnienia lekarskiego przez pracownika dla
krotkich zwolnien

m brak koniecznosci sprawdzania, czy pracownik
dostarczyt zwolnienie w terminie 7 dni od jego
otrzymania

m staty dostep do zwolnien lekarskich pracownikow
i mozliwosc eksportu zwolnien

dla ptatnikow sktadek/pracodawcow
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Korzysci z wprowadzenia e- ZLA ekarskic @ @ @

m brak koniecznosci dostarczania
zwolnienia pracodawcy

m brak koniecznosci pilnowania terminu
7 dni na dostarczenie zwolnienia oraz
brak ryzyka ewentualnego obnizenia
zasitku chorobowego czy
opiekunczego z powodu
przekroczenia tego terminu
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dla pacjentow
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e - Z LA

elektroniczne

7 e o zwolnienia
Korzysci z wprowadzenia e- ZLA ekarskie @ @ @
L ] m Sprawniejsze wypetnianie zwolnienia- dane identyfikacyjne

pacjenta zostang automatycznie uzupetnione przez system,
a jego adres czy dane ptatnika lekarz bedzie wybierat z
wyswietlonej listy oraz podpowiedzi dot. kodu literowego
oraz nr statystycznego choroby
m Systemowa weryfikacja daty poczatku okresu niezdolnosci z
zasadami wystawienia zwolnien oraz z ostatnim
wystawionym zwolnieniem
m Przypomnienie o mozliwosci skierowania pacjenta na
rehabilitacje leczniczg ZUS, a w razie stwierdzenia przez
lekarza takiej potrzeby czesc¢ danych bedzie automatycznie
wypetniata sie o rehabilitacje
m Podglad zaswiadczen lekarskich wystawionych wczesniej
pacjentowi
m Brak koniecznosci dostarczania zwolnien do ZUS oraz
przechowywania drugiej kopii przez okres 3 lat
d|a Ieka rza m Brak koniecznosci pobierania i rozliczania sie w ZUS z
bloczkdw formularzy ZUS ZLA, ktore stanowig druki poufne,
scistego zarachowania
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Gdzie wystawiac e- ZLA? ekarskic @ @ @
]

Elementy niezbedne do wystawienia elektronicznego zaswiadczenia
lekarskiego o czasowej niezdolnosci do pracy:

Platforma Ustug Elektronicznych ZUS (PUE ZUS) ] \

e Zaufany profil na PUE ZUS
e Zalogowanie do systemu ZUS PLATFORMAUSHUG ELEKTRONIZNYCH

e Podpisanie e-ZLA (profil zaufany ePUAP, podpis kwalifikowany lub
certyfikat z ZUS)

o J

/—l Aplikacja gabinetowa ]l ‘

e Uzyskanie dostepu do wystawiania e-ZLA a \
e Podpisanie e-ZLA (podpis kwalifikowany lub certyfikat z ZUS) .

ZAKEAD
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Gdzie wystawiac e- ZLA? ekarskic @ @ @

I
Aplikacje gabinetowe

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 15 maja 2015 r. o zmianie

ustawy o Swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego

w razie choroby i macierzynstwa oraz niektorych innych ustaw,

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych udostepnia podmiotom

zewnetrznym, dokumentacje konieczng do wytworzenia o G o
oprogramowania stuzgcego do przekazywania dokumentow S i
elektronicznych Zaswiadczen Lekarskich (e-ZLA) przez Aplikacje

Gabinetowe.
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-ZLA e Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Gdzie wystawiac e- ZLA? ekarsiie @

A p I i ka Cj e ga b i hetowe PLATFORMA USEUG ELEKTRONICZNYCH

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH,

Interfejs umozliwia lekarzom, korzystajacym z Aplikacji Gabinetowych:

obstuge procesu wystawiania Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) w trybie
biezacym (to jest tworzonych w Aplikacj1 Gabinetowe] przy ciaglym dostepnie
do Internetu 1 WebService PUE);

obstuge procesu wystawienie Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) w trybie
alternatywnym (to jest poprzez zarezerwowanie dla lekarza okreslonych
numerow ZLA celem ich wydrukowania w postact formularzy papierowych 1
wypehlienia poza Aplikacja Gabinetowa bez ciaglego dostepu do Internetu 1
WebService PUE);

obstuge procesu anulowania Zaswiadczen Lekarskich — AZLA;

pobieranie informacji o zaswiadczeniach lekarskich w kontekscie lekarza 1
pacjenta;

obstuge uniewazniania niewykorzystanych drukéw ZLA  (uprzednio

zarezerwowanych na potrzeby trybu alternatywnego) — UZLA;
obstuge sktadania wnioskow ZUS-PR-4 1 ZUS-FZLA.
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie

PLATFORMA USEUG ELEKTRONICZNYCH

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH,

Gdzie wystawiac e- ZLA?
I PANEL LEKARZA (7]

Panel Lekarza

E Mobilna wersja Panelu Lekarza

E Formularze ZUS ZLA

&

B Przeglad zaswiadczen lekarskich

E Dokumenty ZUS ZLA do wystania

O Dokumenty wystane

B Zaswiadczenia lekarskie pacjenta

£ Wnioski o rehabilitacje pacjenta

O Certyfikat z ZUS

£ Moje dane

Dokumenty i wiadomosci
Korespondencja z ZUS

Zlecenia
Autoryzacja operacji

Ustugi
Kataloa ustua elektronicznych

Q 9

Zmien miejsce:
Wystawienie zaswiadczenia ZUS ZLA (4]

¢ Wystawienie, podpisanie | wystanie nowego
zaswiadczenia ZUS ZLA przy pomocy kreatora

Pokaz »

Przeglad zaswiadczen lekarskich [::

¢ Przegladanie informacji o wystawionych zaswiadczeniach
lekarskich

¢ Wglad w szczegoly zaswiadczenia lekarskiego |
zaswiadczenia lekarskiego wydanego w wyniku kontroli
lekarza orzecznika ZUS

¢ Anulowanie zaswiadczen

¢ Wystawianie nowych zaswiadczen na podstawie
anulowanych i dla innych ptatnikow

Pokaz »

Dokumenty wystane [:]

¢ Przegladanie dokumentow ZLA, AZLA i UZLA wystanych
do ZUS

¢ Mozliwosc eksportu dokumentow

¢ Podglad UPP

Pokaz »
Whioski o rehabilitacje pacjenta B
® Przegladanie wnioskdw o rehabilitacje leczniczg PR-4
wystawionych pacjentowi przez réznych lekarzy
Pokaz »
Wizyty B

. . v r
QLA A aNaiate =T el aravars

Wybrany lekarz: Daniel
@ ]
o Drukowanie formularzy ZUS ZLA dla trybu alternatywnego

e Elektronizacja formularzy
¢ UniewaZnianie formularzy

Formularze ZUS 7LA

Pokaz »

Dokumenty ZUS ZLA do wystania B

* Przegladanie gotowych do wystania dokumentdw
zaswiadczen utworzonych w trybie alternatywnym
s Wysylanie dokumentdw do ZUS

Pokaz »

Zaswiadczenia lekarskie pacjenta [:]

® Przegladanie zaswiadczen lekarskich wystawionych
pacjentowi przez réznych lekarzy

e Anulowanie zaswiadczen

» Wystawianie nowych zaswiadczen na podstawie
anulowanych i dla innych platnikow

Pokaz »

Certyfikat z ZUS @

o Bezplatny certyfikat wydawany przez ZUS do
podpisywania elektronicznych zwolnien lekarskich

* Whnioskowanie o certyfikat
* Uniewaznianie certyfikatu
Pokaz »




12 Elektroniczne zwolnienia lekarskie
2 e-ZLA

elektroniczne
zwolnienia

Podpis elektroniczny ekarskie @ @

I
e- ZLA trzeba podpisac!

Profil zaufany ePUAP jest bezptatny.

Certyfikat z ZUS jest

bezptatny. Jest wazny przez

Aby go wuzyskacC, trzeba ztozy¢ wniosek na stronie

5 lat — po uptywie tego epuap.gov.pli potwierdzi¢ tozsamosc, np. w:

okresu mozna wnioskowac ﬂ + Jednostce ZUS
w urzedzie miasta lub gminy

0 jego ponowne wydanie.
lekarz moze  podpisaé - - przez bankowos¢ elektroniczng.

certyfikatem z ZUS nie

Kwalifikowany podpis elektroniczny wydajg uprawnione

tylko e- ZLA, ale rowniez . centra certyfikacji. Jest to ustuga ptatna. Jej koszt zalezy
kilka innych dokumentow.

BT

m.in. od okresu waznosci, na jaki certyfikat zostaje wydany.
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie e -Z LA
elektroniczne @ @

zwolnienia

Nowa metoda podpisywania e-ZLA w ZUS ““"““ e

Rozwigzanie polega na udostepnieniu lekarzom od
grudnia 2017r. certyfikatdw wygenerowanych przez ZUS.

Lekarz posiadajgcy profil na PUE ZUS cyklicznie

(w zaleznosci od okresu waznosci certyfikatu — 5 lat)
bedzie musiat zawnioskowac o certyfikat, pobrac¢ (z PUE
ZUS) i zainstalowac certyfikat na urzadzeniu, na ktérym
wystawia elektroniczne zwolnienia.

W celu podpisania zwolnienia lekarz kazdorazowo bedzie
podawac PIN do certyfikatu.
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie e-z LA
elektroniczne @ @

zwolnienia

Wystawianie e-ZLA przy uzyciu certyfikatu z ZUS """ 0o
]

Lekarz posiada profil na lekarz pobiera certyfikat
PUE ZUS wystawiony przez ZUS

Na urzadzeniu, na ktérym
wystawia e-ZLA, instaluje
certyfikat

Lekarz wystawia e-ZLA na
portalu PUE ZUS lub w
aplikacji gabinetowej

Lekarz podpisuje e-ZLA
certyfikatem
wystawionym przez ZUS
poprzez potwierdzenie
transakcji kodem PIN

ZAKEAD
UBEZFIECZEN
SPOEECINYCH




e-ZLA

elektroniczne
. zwolnienia

Zwolnienia lekarskie - statystyka lekarskie @ @ @

lekarzy i lekarzy felczeréw uprawnionych do wystawiania zaswiadczen
lekarskich

145,7 tys.

lekarzy i lekarzy felczerow, ktérzy majg na portalu PUE ZUS profil lekarza

lekarzy, ktorzy wystawiajg e-ZLA na PUE ZUS (co stanowi 19,08 % lekarzy
upowaznionych do wystawiania zwolnien)

wystawionych e-ZLA (od stycznia 2016 r. do 30 kwietnia 2018 r.)

e-ZLA wystawionych w aplikacjach gabinetowych (od wrzesnia 2016 r.
do 30 kwietnia 2018 r.)

zaswiadczen lekarskich wystawionych w formie papierowej (od stycznia
2016 r. do 30 kwietnia 2018 r.)

0 procent zaswiadczen lekarskich wystawionych przez lekarzy w formie
24,71 % N o
elektronicznej w kwietniu 2018 r.

stan na 30 kwietnia 2018 r.
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e-ZLA ©

elektroniczne
zwolnienia

Zwolnienia lekarskie - statystyka lekarskic @ @ @

woj. pomorskie
32,36%

l_'
L2 woj. warminsko-mazurskie

woj. zachodnio- 25,43%

pomorskie
33,89%

woj. mazowieckie

woj. wielkopolskie 31,16%

18,90%
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Zwolnienia lekarskie - statystyka

Miesiac Aplikacje gabinetowe (e-ZLA)

386

526
999
1 884
1818
2584
2 056
2420
2 345
2004
2063
3184
3 959
3 907
4 805
11 368
26 066
55021
74 043

e-ZLA

elektroniczne
zwolnienia

lekarskie ‘ ‘ ‘
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e-ZLA

elektroniczne i
Certyfikat z ZUS - statystyka “lekarskic 0 @ @
I

. ) | B

1 grudnia 2017 r. o godz. 0.00 na = S —

portalu PUE ZUS udostepnilismy p——— < ) ) .
. , s, p cre e ie masz waznego certyfikatu.

nowg funkcjonalnosé, ktora umozliwia = Mobina wers PanlyLekarz

B Wystawienie zaswiadczenia ZUS ZLA Mozesz wystapic o jego wydanie.
pobranie certyfikatu ZUS. Lekarz za = romie 20524
pomoca tego certyfikatu moze et ———
podpisywac i wysyta¢ zwolnienia e — | Regulamin 1
lekarskie oraz inne wybrane D
dokumenty.
e @ conytikaty zus - stora
Podpis dokumentéw certyfikatem z ZUS x
Liczba podpisywanych dokumentéw: 2
ekt 206 = 40,4 tys. pobranych certyfikatow ZUS
[ Wybiers plik z certyfikatem z 2US... = 756,8 tys. e-ZLA podpisanych certyfikatem w tym:
wyorany ceytiat * 612,6 tys. e-ZLA wystawionych przez PUE
PR P— - * 144,2 tys. e-ZLA wystawionych w aplikacjach

gabinetowych

Podpisz || Anuluj

stan na 30 kwietnia 2018 r.
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Dziatania podejmowane przez ZUS
I

W ramach dziatan prowadzonych lokalnie

do 30 kwietnia 2018 r.:

" nawigzalismy kontakt z 15,9 tys. placowek
medycznych i uczelni medycznych

= zawarlismy 1287 porozumien z placowkami
medycznymi w zakresie ich zobowigzania do
wystawiania e-ZLA

" przeprowadzilismy 18,4 tys. szkolen dla lekarzy
i placowek medycznych

= zorganizowalismy 1365 spotkan z ptatnikami

strategicznymi.

e-ZLA

elektroniczne
zwolnienia

lekarskie . ‘ ‘

KROK PO KROKU
WYSTAWIANIE
ELEKTRONICZNYCH
ZWOLNIEN LEKARSKICH
(E-ZLA




o0 e-ZLA

elektroniczne
zwolnienia

Dziatania podejmowane przez ZUS

Doradca ds. e-ZLA

Zdu‘?{)n

Od 2 maja w ZUS dostepni sg doradcy ds. e-ZLA, ktorzy wyjasniaja wszystkie
watpliwosci zwigzane z wprowadzeniem elektronicznych zwolnien
lekarskich. Z pomocy doradcy moze skorzystac kazdy: pracodawca,
pracownik i lekarz.

Konsultant ZUS wyjasni watpliwosci dotyczgce zwolnien zarowno osobie,
ktora zwolnienia online chce wystawiac, pacjentowi, ktory nie jest pewny,
w jaki sposoéb jego pracodawca dowie sie o tym, ze pracownik jest na
,chorobowym” oraz pracodawecy, ktory chce poznac zasady funkcjonowania

zwolnien w sieci.

lekarskie ‘ ‘ ‘



Elektroniczne zwolnienia lekarskie e - Z LA

elektroniczne
zwolnienia

Komunikowanie o zmianach wchodzacych od 1 lipca 2018 pekarskic @ @ @
‘ po zmianie terminu - od 1 grudnia 2018 r.)

_ T~

producenci
oprogramowan
gabinetowych

uczelnie
medyczne

panstwowe

placowki
medyczne

\

placowki

medyczne
komercyjne

\ /

.. platnicy
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie
e-ZLA

Upowszechnienie e- ZLA elektroniczne @ @

zwolnienia

lekarskie . . ‘
]

-

<

Placowki medyczne i
uczelnie medyczne

Lekarze

Ptatnicy
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie e_z LA 6
o

elektroniczne
zwolnienia

Projekt Ustawy-Asystent Medyczny lekarskic @ @ @
I

Projekt z dnia 17 kwietnia 2018 r

Ustawa
zdnia........ooceviinnnn. 2018 .
0 zmianie ustawy o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i
macierzynstwa oraz ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

Art. 1. W ustawie z dnia 25 czerwca 1999 r. o Swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w
razie choroby i macierzynstwa (Dz.U. z 2017 r. poz. 1368) wprowadza sie nastepujgce zmiany:

w art. 54 dodaje sie ust. 4 w brzmieniu:

4. Lekarz, lekarz dentysta, felczer lub starszy felczer upowazniony przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, na podstawie ust. 1, do wystawiania zaswiadczen lekarskich, jest zobowigzany wystawic
zaswiadczenie lekarskie, o ktorym mowa w art. 55, w przypadku orzeczenia o czasowej niezdolnosci do pracy z
powodu choroby, pobytu w szpitalu lub innym zaktadzie leczniczym podmiotu leczniczego wykonujgcego
dziatalnosc¢ leczniczg w rodzaju stacjonarne i catodobowe swiadczenia zdrowotne lub o koniecznosci osobistego
sprawowania opieki nad chorym cztonkiem rodziny.”;
po art. 54 dodaje sie art. 54a w brzmieniu:

JArt. 54a.1. Wystawiajgcy zaswiadczenie lekarskie, majgcy utworzony profil informacyjny, o ktérym mowa w
art. 55a ust. 1, moze upowazni¢ do wystawiania zaswiadczen lekarskich, w jego imieniu i na podstawie
danych dotyczgcych orzeczonej Do decyzji(...)

ZAKEAD
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_ Elektroniczne zwolnienia lekarskie

Projekt Ustawy-Asystent Medyczny
I

Upowaznienie

Zaloguj do PUE W > Zomi o prohl sty

ﬁ ? Ltopl proes certyfikont
v lSkowary
L
I > Zabogu] prraz bankoweedd
()
Hasdo

000  Niemasz kontaw PUET

prothi

2 Nie pamietass dasia?

» Lekarz, ktéry ma upowaznienie do wystawiania zaswiadczen lekarskich i ma swoj
profil na portalu PUE ZUS moze upowazni¢ inng osobe (spetniajgcg okreslone w
ustawie warunki) do wystawiania zwolnien lekarskich w jego imieniu.

» Dane osob upowaznionych bedg zapisywane w Rejestrze Asystentéw Medycznych

(RAM).

» Placowka medyczna, w ktorej pracuje lekarz, ktéry chce upowaznic€ inng osobe do
wystawiania zwolnien lekarskich w jego imieniu, w RAM bedzie zaktadata konto dla
osoby ktora ma zosta¢ upowazniona. W RAM tworzone bedzie takze upowaznienie,
ktore lekarz bedzie musiat podpisac elektronicznie (podpisem kwalifikowanym, PZ

ePUAP, certyfikatem z ZUS)

» Informacja o upowaznieniu bedzie przekazywana z RAM do ZUS. Na tej podstawie
ZUS umozliwi osobie upowaznionej korzystania z funkcji wystawiania zwolnien
lekarskich w imieniu lekarza na jej profilu na PUE ZUS. Aby mozna byto to zrobi¢
osoba upowazniona musi posiadac¢ swoj profil na PUE ZUS.

» Zgodnie z projektem ustawy ZUS bedzie umozliwiat osobie upowaznione;
korzystanie z funkcji wystawiania zwolnien lekarskich w imieniu lekarza na jej profilu

na PUE ZUS od 1 lipca 2018 .

ZAKEAD
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Elektroniczne zwolnienia lekarskie
s e-ZLA

elektroniczne
zwolnienia

o
Projekt Ustawy-Asystent Medyczny lekarskic @ @ @
I

Funkcje dla asystenta na PUE ZUS

Osoba upowazniona wystawia zwolnienia lekarskie w imieniu lekarza, ktory
ja upowaznit.
Osoba upowazniona na PUE ZUS: i\

» wystawi e-ZLA (1 ewentualnie anuluje)
otrzyma swoj certyfikat z ZUS

papierowym wydruku np. w sytuacji braku dostepu do internetu
pozostate funkcje, z ktorych moze korzystac lekarz nie bedg dostepne
dla osoby upowaznionej — asystent nie bedzie miat dostepu do zwolnien
pacjenta wystawianych przez innych lekarzy, nie bedzie mogt wystawic
wniosku o rehabilitacje leczniczg, nie bedzie mdgt anulowac zwolnien
wystawionych przez innego lekarza.

>
» bedzie mogta zelektronizowac ZLA wystawione przez lekarza na
>




Elektroniczne zwolnienia lekarskie
s e-ZLA

ZMIANA TERMINU WEJSCIA W ZYCIE PRZEPISOW DOTYCZACYCH elektroniczne @ @
OBOWIAZKU ELEKTRONICZNYCH ZWOLNIEN LEKARSKICH lekarckic @ © @
R

Zmiana terminu ( na 1 grudnia br.) nie zwalnia Zaktadu z realizacji
zaplanowanych dziatan.

» przygotowanie lekarzy do wykonywania obowigzku e-ZLA,

» przygotowujemy do zmiany pracodawcow | ubezpieczonych,

» przygotowanie szkolen dla asystentow medycznych,

» promocja PUE ZUS wsrod lekarzy, ubezpieczonych | ptatnikow.

PLATFORMA UStUG ELEKTRONICZNYCH
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